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မ့ၢ်နအုၣ်သးထံၣ်ဘၣ်တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်ဧါ. နတၢ်သး ဒ့ဒီအိၣ် တမံၤမံၤဧါ. နတၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤအံၤမၤစၢၤတၢ်လၢတၢ်က 
ထုးဖျါထီၣ်မ့ၢ်တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်လၢကမျၢၢ်အတၢ်ဖံးတၢ်မၤအလီၢ်ဒီးပၢၤကီၢ်အတၢ်ဖံးမၤလၢအဖိးမံတဖၣ်န့ၣ ်
မၤဂီၤကလီကမျၢၢ်အစ့ဒီးမၤဘၣ်ဒိဘၣ်ထံးဘံးထိရယါဖိတဖၣ်လၢကျဲ ဒ်လဲၣ်အဂ့ၢ်န့ၣ်လီၤ. တၢ်အကါဒိၣ်တမံၤန့ၣ်, 
နတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်မၤစၢၤပှၤကိးဂၤဒဲးလၢအကမၤလိန့ၢ်တၢ်မၤလိလၢအလုၢ်ဒိၣ်ပှ့ၤဒိၣ်လၢတၢ်ဒီသဒၢဆူညါတၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်
ကဘျၣ်ဒီးတၢ်မၤ တၢ်လၢအတ�ကၢးတဘၣ်တဖၣ်ကသ့န့ၣ်လီၤ.

မ့ၢနပာ်ဖျါထီၣ်တၢ်ဆူ IBAC အအိၣ်ကသ့မနုၤလဲၣ်. 

၁.   တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်ဂ့ၢ်၀ီ ခီဖျိလၢကရၢအက့ၢ်အဂီၤတခါလၢ
အမၤတၢ်လၢကမျၢၢ်အဂီၢ်မ့တမ့ၢ် ပှၤမၤတၢ်ဖိ

တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်တၢ်န့ၣ်ကဲပှၤတဂၤ လုၢ်သ့ၣ်ခါပတာ်သဲစး တၢ်ဘျၢခီဖျိတၢ်မၤ
၀ဲဒၣ်တၢ်လီတၢ်၀့ၤ, ဟံးန့ၢ်မ့တမ့ၢ်ဟ့ၣ်ခိၣ်ဖးလာ်ဆှိး,ဟ့ၣ်လီၤဟံၣ်ဖိဃီဖိမ့တမ့ၢ်တံၤသကိး
တဖၣ်ဒီးတၢ်ဖံးတၢ်မၤအလံာ်ဃံးဃာ်တဖၣ်,ဒီးတၢ်သူမ့တမ့ၢ်တၢ်ဆှၢ ခူသူၣ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤ
လၢအအိၣ်ဒီးခွဲးယာ်လၢကသူ၀ဲဒၣ်လၢအနီၢ်တဂၤအနီၢ်တဂၤအတၢ်ဘၣ်ဘျုးအဂီၢ်န့ၣ်လီၤ. 

နတီၣ်ထီၣ်တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တခါဆူ IBAC အအိၣ်သ့၀ဲဒၣ်ဘၣ်ဃး-

နဃုထၢပာ်ဖျါထီၣ်နတၢ်ဘၣ်ယိၣ်တဖၣ်လိၤလိၤဆူကရၢလၢဘၣ်ထွဲလိၤလိၤဒီးနတၢ်က
ဒူးကဒ့ၣ်အအိၣ်,ခီဖျိကရၢအ၀ဲန့ၣ်အကမျၢၢ်တၢ်သးစဲအတၢ်ပာ်ဖျါထီၣ်အမူဒါခိၣ် (Public 

Interest Disclosure Coordinator)န့ၣ်သ့စ့ၢ်ကီးလီၤ. ကမျၢၢ်ဂ့ၢ်၀ီတၢ်ကရၢကရိအါဒၣ် 
တၢ်တက့ၢ်န့ၣ်အိၣ်ဒီးပှၤတဂၤလၢ အအိၣ်ဒီးကံၢ်စီတၢ်သ့တၢ်ဘၣ်လၢ တၢ်ကဆီၣ်ထွဲပှၤမၤ
တၢ်ဖိဒီးပှၤတ၀ၢဖိလၢတဖၣ်လၢတၢ်ကတီၣ်ထီၣ် တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တဖၣ်ဒီးလၢတၢ်ကဒီသဒၢ
၀ဲဒၣ်ပှၤလၢအဟ့ၣ်ခူသူၣ်တၢ်ကစီၣ်တဖၣ်န့ၣ်လီၤ. ကပာ်ထီၣ်တၢ်ကမၣ်တဖၣ်ဒီးကဒီသဒၢ
၀ဲပှၤ လၢအဟံးန့ၢ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်၀ီတဖၣ်အဂီၢ်လီၤ.

နကွၢ်ဃုတၢ်ကရၢကရိတဖၣ်လၢတၢ်ဟ့ၣ်စိဟ့ၣ်ကမီၤအီၤလၢအကတူၢ်လိာ်တၢ်ထုးဖျါပာ်
ဖျါတဖၣ်အံၤအစရီတခါသ့၀ဲဒၣ်ဖ ဲwww.ibac.vic.gov.au/PID န့ၣ်လီၤ.

၂.  တၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢအတ�ကၢးတဘၣ်လၢကမျၢၢ်ဂ့ၢ်၀ီ၀ဲၤဒၢးပူၤ

တၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢအတ�ကၢးတဘၣ်လၢကမျၢၢ်ဂ့ၢ်၀ီ၀ဲၤဒၢးပူၤ န့ၣ်တၢ်ထုးထီၣ်အခီပညီအ
တကွီၢ်လဲၢ်လဲၢ်လီၤ. ကမ့ၢ်၀ဲဒၣ်တၢ်ဖံး မၤတၢ်တခါလၢ်လၢ်လၢအဘၣ်တၢ်မၤအီၤခီဖျိကမျၢၢ်
ဂ့ၢ်၀ီအတၢ်ဖံးတၢ်မၤအပှၤမၤတၢ်ဖိ လၢအတၢ်မၤန့ၣ်တဖိးသဲစးဘၣ်မ့တမ့ၢ် လီၤတူာ်လီၤ
ကာ်လၢကတုၤထီၣ်တၢ်သကဲာ်ပ၀းအသနိမ့တမ့ၢ် စဲၣ်နီၤအတၢ်ဖံးတၢ်မၤအပတီၢ်တဖၣ် 
လၢတၢ်လိၣ်ဘၣ်အ ၀ဲသ့ၣ်လၢအကဘၣ်မၤ၀ဲဒၣ်လၢအ၀ဲသ့ၣ်အမူအဒါတဖၣ်အပူၤမ့တမ့ၢ် 
တၢ်သူကမၣ်တၢ်စိတၢ်ကမီၤလၢတၢ်ဟ့ၣ်လီၤအီၤန့ၣ်လီၤ.

၃.  ဘံးထိရံယါပၢၤကီၢ်အပှၤမၤတၢ်ဖိလၢအဖံးမၤတၢ်တ�ကၢးတဘၣ်

IBAC ဟံးန့ၢ်စ့ၢ်ကီးတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်လၢအဘၣ်ထွဲဘၣ်ဃးဘံးထိရံယါပၢၤကီၢ် အပှၤမၤတၢ်
ဖိ,လၢအပာ်ဃုာ်ပၢၤကီၢ်ပဒိၣ်လၢအဆိၣ်လီၤသးအၢၣ်လီၤကမၤတၢ်,ပှၤမၤတၢ်ဖိအသီတ
ဖၣ်, PSOs, ပၢၤကီၢ်လၢအဘၣ်ဃးဒီး တၢ်ဒုးဃာ်တၢ်အပဒိၣ်တဖၣ်ဒီးပှၤမၤတၢ်ဖိအဖံးမၤ
လၢအတဖိးမံဒီးတၢ်ပာ်လီၤဃာ်တၢ်ဘျၢတဖၣ်န့ၣ်လီၤ. တၢ်အံၤကဲ၀ဲဒၣ်တၢ်ရၤလီၤတၢ်ဖိတၢ်
လံၤအထီဒါတၢ်ဘျၢသဲစး,တၢ်နီၣ်သိလ့ၣ်ဖဲမူၤသံးဂာ်အခါ, ကွဲးလီၤကမၣ်တၢ်လၢလံာ်တ
ဖၣ်,လံာ်တၢ် မၤနီၣ်မၤဃါတဖၣ်အပူၤမ့တမ့ၢ်သူ၀ဲတၢ်စုဆူၣ်ကီၣ်တကးဒိၣ်ဒိၣ်မုၢ်မုၢ်န့ၣ်လီၤ. 

တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တဖၣ်လၢအဘၣ်ဃးဒီးပၢၤကီၢ်အတၢ်မၤတၢ်လၢအဖိးသဲစးန့ၣ်တၢ်တီၣ်
ထီၣ်အီၤဆူ ဘံးထိရံယါပၢၤကီၢ်အစဲၣ်နီၤဂ့ၢ်၀ီအပတီၢ်အတၢ်နဲၣ်လီၤ (Victoria Police’s 

Professional Standards Command) အအိၣ်သ့စ့ၢ်ကီးခီ ဖျိတၢ်ကိး၀ဲဒၣ်  
1300 363 101 န့ၣ်လီၤ.

တၢ်လၢ IBAC ဃိထံသ့ၣ်ညါ၀ဲတသ့မ့ၢ်မနုၤတဖၣ်လဲၣ် 

• တၢ်လၢအဘၣ်ဃးဒီးပှၤတဂၤအတၢ်ဖံးတၢ်မၤ

• တၢ်ဂ့ၢ်တဖၣ်လၢအိၣ်ထီၣ်၀ဲလၢကီၢ်စဲၣ်အဂၤဒီးဟီၣ်က၀ီၤအဂၤအပူၤ

• ကီၢ်စဲၣ်စၢဖှိၣ် ပဒိၣ်ဘျီၣ်ဒိၣ်ကရၢဖိတဖၣ်, အကရၢကရိတဖၣ်,

• ကီၢ်စဲၣ်ပဒိၣ်ပှၤမၤတၢ်ဖိတဖၣ ်(၀ဲၤကျိၤအပတီၢ်,အကရၢကရိတဖၣ်, 
ကမျၢၢ်တၢ်ဆါဟံၣ်တဖၣ်,ကမျၢၢ်ကိၠတဖၣ်,ဖၠၣ်စိမိၤတဖၣ်ဒီး TAFE) တဖၣ်

• ဘံးထိရံယါပၢၤကီၢ်အပဒိၣ်တဖၣ်, ပှၤမၤတၢ်ဖိအသီတဖၣ်, တၢ်ဒီသဒၢ
ဂ့ၢ်၀ီအတၢ်မၤစၢၤအပၢၤကီၢ်ပဒိၣ်တဖၣ် (PSOs), ပၢၤကီၢ်လၢတၢ်ဒုးဃာ်
ဂ့ၢ်၀ီအပဒိၣ်တဖၣ်ဒီးပှၤမၤတၢ်ဖိတဖၣ် 

• ကီၣ်ကးပဒိၣ်ပှၤမၤတၢ်ဖိဒီးကီၣ်ကးကရၢဖိတဖၣ ်

• ဘျီၣ်ဒိၣ်ကရၢဖိတဖၣ်ဒီးအပှၤမၤတၢ်ဖိတဖၣ ်

• စံၣ်ညီၣ်ကွီၢ်တဖၣ်ဒီးကွီၢ်မ့ၣ်စံၣ်ညီၣ်ကွီၢ်ဒီးစံၣ်ညီၣ်ပီတ့၀ဲၤကျိၤကရၢဖိ
တဖၣ်န့ၣ်လီၤ.
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ဖဲနမ့ၢ်ပာ်ဖျါထီၣ်တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်ဒီးတၢ်မၤတၢ်လၢအတ�ကၢးတဘၣ်ဆူ IBAC န့ၣ်တၢ်မနုၤကကဲထီၣ်လဲၣ်.

IBAC ဆၢတဲာ်လီၤ၀ဲဒၣ်လၢမ့ၢ်တၢ်လၢနပာ်ဖျါထီၣ်န့ၣ်မ့ၢ်အကဲ၀ဲဒၣ် 
ကမျၢၢ်အတၢ်သးစဲအတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါတခါဧါန့ၣ်လီၤ

တၢ်ဆှၢဃီၤ

IBAC ဘၣ်တဘၣ်ကဆှၢဃီၤတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါအံၤဆူကရၢအ
ဂၤတဖု (အဒိ, ဘံးထိရယါကမျၢၢ်အပှၤမၤန့ၢ်ခဲးတၢ်) မ့တမ့ၢ် 
တၢ်ကရၢကရိလၢအမံၤအိၣ် လၢတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အပူၤန့ၣ်လီၤ.

ပၢၤကီၢ်အတၢ်ဖံးတၢ်မၤလၢတဖိးမံဒီးတၢ်ပာ်လီၤတၢ်ဘျၢအတၢ်ထုးဖျါ
ပာ်ဖျါဘၣ်တဘၣ်တၢ်ကဆှၢအီၤဆူပၢၤကီၢ်အခီၣ်မံးရှၢၣ်နၢၣ်ခိၣ်ကျၢၢ ်
(Chief Commissioner of Police)အအိၣ်န့ၣ်လီၤ.

ဃိထံသ့ၣ်ညါ

IBAC ဘၣ်တဘၣ်ကဃိထံသ့ၣ်ညါ၀ဲဒၣ်တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်လီၤ. 

တၢ်ဆှၢဃီၤ

IBAC ဘၣ်တဘၣ်ကဆှၢဃီၤတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အံၤဆူကရၢလၢလာ်သ့ၣ် 
တဖၣ်အံၤတခါခါလၢအကဃိထံသ့ၣ်ညါတၢ်အဂီၢ်လီၤ-

ဘံးထိရယါကမျၢၢ်ပှၤကတိၤခဲးတၢ် (Victorian Ombudsman), 

ဘံးထိရံယါပၢၤကီၢ် (Victoria Police) (ဖဲမ့ၢ်ကဲ၀ဲဒၣ်ပၢၤကီၢ်အတၢ်ဂ့ၢ်တခါအခါ), 
၀့ၢ်တၢ်ပၢတၢ်ြပးအပှၤဃိထံသ့ၣ်ညါတၢ်အခိၣ်ကျၢၢ် (Chief Municipal 

Inspector), တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤအခီၣ်မံးရှၢၣ်နၢၣ် (Information Commissioner), 

တၢ်ြပၢလိာ်သးတၢ်သူၣ်တီသးရၤအခီၣ်မံးရှၢၣ်နၢၣ် (Racing Integrity 

Commissioner), စံၣ်ညီၣ်ပီတ့အခီၣ်မံးရှၢၣ် (Judicial Commission).

ဃုာ်ဒီးတၢ်ပျဲလၢအအိၣ်ဟဲ၀ဲဒၣ်လၢပှၤလၢအမၤတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တဂၤ, 
ဘၣ်တဘၣ်ပကဆှၢဃီၤစ့ၢ်ကီးတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်ဆူကမျၢၢ် အတၢ်ကရၢ
ကရိအဂၤတခါလၢကမၤတၢ်အံၤအဂီၢ်န့ၣ်လီၤ.

တၢ်လၢတၢ်ကဘၣ်မၤအီၤဆူညါတအိၣ်ဘၣ်

ပကကျၢၢ်တံၢ်ကွံာ်မ့တမ့ၢ်ကွၢ်ကပာ်ကွံာ်တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တခါလၢတၢ်ဂ့ၢ်
တဘျ�းမံၤ,အဒိန့ၣ်ဖဲတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အံၤ-

• တၢ်ဂ့ၢ်အသံးအကာ်မ့တမ့ၢ်တၢ်နာ်န့ၢ်အီၤသ့အိၣ်စှၤ
• မ့ၢ်တၢ်မၤတံာ်တာ်တၢ်မ့တမ့ၢ်အဘျုးအဖှိၣ်တအိၣ်အါအါဘၣ်

• ဘၣ်ဃးဒီးတၢ်ဂ့ၢ်တခါလၢ IBAC မ့ၢ်ဂ့ၤ မ့တမ့ၢ်ကရၢတခါလၢအ
ဘၣ်တၢ်ကွဲးဖျါလီၤဃာ်အီၤလၢ IBAC တၢ်သိၣ်တၢ်သီ 2011 လၢ
တၢ်ကဃိထံသ့ၣ်ညါ၀ဲဒၣ်အဂီၢ်မၤ၀ဲဒၣ်တသ့အခါန့ၣ်လီၤ.

တၢ်လၢတၢ်ကဘၣ်မၤအီၤဆူညါတအိၣ်ဘၣ်

IBAC တမၤ၀ဲဒၣ်တၢ်ဖံးတၢ်မၤဆူညါဘၣ်.

မ့ၢ်, တၢ်န့ၣ်မ့ၢ်၀ဲဒၣ်ကမျၢၢ်အတၢ်
သးစဲအတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါ တခါလီၤ. 

တမ့ၢ်ဘၣ်,တၢ်န့ၣ်တမ့ၢ်ကမျၢၢ်
အတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါတခါဘၣ်. 

တၢ်ကဘၣ်တၢ်ဒီသဒၢနၤလီၤ

IBAC ဟံးဖီၣ်မၤ၀ဲဒၣ်နတၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤဒီးနနီၢ်တဂၤအဂ့ၢ်အကျိၤ လီၤတံၢ်လီၤဆဲးဒီးလၢအအိၣ်
လိၤလိၤဒီးတၢ်လူၤပိာ်ထဲွတၢ်သိၣ်တၢ်သီ တၢ်ဘျၢလၢအဘၣ်ထဲွဘၣ်ဃးန့ၣ်လီၤ. ဖဲနတၢ်ကဒူး
ကဒ့ၣ်အံၤတၢ်မ့ၢ်ဆိကမိၣ်အီၤဒ်အမ့ၢ်ကမျၢၢ်အတၢ်သးစဲအတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါထီၣ်တခါန့ၣ်-

• နမံၤဒီးနနီၢ်တဂၤအတၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤတဖၣ်တၢ်တနီၤဟ့ၣ်အီၤဒီးပှၤအဂၤနီတဂၤဘၣ်(ထဲ
ဒၣ်ကရၢကရိတဖၣ်လၢတၢ်ကဆှၢန့ၢ်အီၤဒီးနတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်န့ၣ်လီၤ)

• မ့ၢ်လၢနတီၣ်ထီၣ်တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အဃိတၢ်ထုးထီၣ်ကွံာ်နၤလၢတၢ်မၤတသ့ဘၣ်,တၢ်သိၣ်
ဃီၣ်သီဃီၣ်နၤတသ့ဘၣ်မ့တမ့ၢ်တၢ်မၤနၢၤမၤဃၣ်နၤတသ့ဘၣ်

• တၢ်ဒီသဒၢနၤလၢတၢ်ကဟံးန့ၢ်နၤဒီးသဲစးဂ့ၢ်၀ီအတၢ်ဂ့ၢ်တဖၣ်လၢအဒိဒ်သိး 
တၢ်မၤဟးဂီၤမံၤလၤသၣ်ကပီၤဒီး တၢ်ဟံးန့ၢ်မူဒါလၢကမျၢၢ်ထံဖိကီၢ်ဖိအဂီၢ်န့ၣ်လီၤ.

• နတံၤသကိးတဖၣ်, ဟံၣ်ဖိဃီဖိ, ပှၤမၤသကိးတၢ်တဖၣ်တၢ်ကဒီသဒၢအီၤလီၤ.

ဖဲနတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အံၤတမ့ၢ်ကမျၢၢ်အတၢ်သးစဲအတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါဘၣ်ဒီး,နက့ၢ်ပနီၣ်န့ၣ်
တၢ်တလိၣ်ပာ်အီၤဒ်တၢ်ခူသူၣ်ဘၣ်,သနာ်က့-

• မ့ၢ်လၢနတီၣ်ထီၣ်တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အဃိတၢ်ထုးထီၣ်ကွံာ်နၤလၢတၢ်မၤတသ့ဘၣ်, 
တၢ်သိၣ်ဃီၣ်သီဃီၣ်နၤတသ့ဘၣ်မ့တမ့ၢ်တၢ်မၤနၢၤမၤဃၣ်နၤတသ့ဘၣ်

• တၢ်ဒီသဒၢနၤလၢတၢ်ကဟံးန့ၢ်နၤဒီးသဲစးဂ့ၢ်၀ီအတၢ်ဂ့ၢ်တဖၣ်လၢအဒိဒ်သိး 
တၢ်မၤဟးဂီၤမံၤလၤသၣ်ကပီၤဒီး တၢ်ဟံးန့ၢ်မူဒါလၢကမျၢၢ်ထံဖိကီၢ်ဖိအဂီၢ်န့ၣ်လီၤ.

ဖဲနမ့ၢ်ဘၣ်ယိၣ်တၢ်ဒိၣ်ဒိၣ်ကလဲာ်လၢနနီၢ်တဂၤတၢ်အိၣ်သဒံၣ်အိၣ်သဒၢအဂီၢ် န့ၣ်,နဃုထၢလၢ
နကမၤတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တခါလၢတအိၣ်ဒီးတၢ်ထုးဖျါထီၣ် မံၤဘၣ်န့ၣ်သ့လီၤ. ဖဲနမ့ၢ်မၤ၀ဲဒၣ်
တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်တခါလၢတအိၣ်ဒီး နမံၤဘၣ်န့ၣ်,ပတၢ်ဃိထံသ့ၣ်ညါန့ၣ်တၢ်မၤအီၤကသ့ဒၣ်
ထဲစှၤကိာ်န့ၣ်လီၤ. တၢ်အံၤမ့ၢ်လၢပဆဲးကျိးက့ၤနၤလၢတၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤဆူညါအဂီၢ်တသ့ဘၣ်မ့
တမ့ၢ်တဲသကိးတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်ဖဲနမ့ၢ်ကလူၤထဲွဃုသ့ၣ်ညါက့ၤတၢ်ဂ့ၢ်အခါတသ့ဘၣ်န့ၣ်လီၤ.

တၢ်လၢကမျၢၢ်အတၢ်သးစဲအတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါစံးတၢ်န့ၣ်မ့ၢ်မနုၤလဲၣ်.

တၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါတခါလၢအဒုးနဲၣ်တၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢအတဘၣ်လိာ်ဖိးဒ့လၢအဘၣ်တၢ်မၤ
အီၤခီဖျိကမျၢၢ်အပဒိၣ်တဂၤမ့တမ့ၢ် ကရၢတဖုဖု(အဒိ,တၢ်အီၣ် ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်) မ့တ
မ့ၢ်တၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢအမၤဘၣ်ဒိဘၣ်ထံးတၢ်(အဒိ, တၢ်ထုးကွံာ်ပှၤတဂၤလၢတၢ်မၤမ့ၢ်လၢအ
မၤတၢ်ထုးဖျါပာ်ဖျါတခါအဃိ)န့ၣ်လီၤ.
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IBAC မ့ၢ်၀ဲဒၣ်ဘံးထိရံယါတၢ်ထီဒါတၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်အကရၢ လၢအမူအဒါအိၣ်၀ဲဒၣ်လၢတၢ်ကဒီသဒၢဒီးထုးဖျါထီၣ်ကမျၢၢ်ဂ့ၢ်၀ီ
အတၢ်ဖံးတၢ်မၤအပူၤတၢ်အီၣ်ကဘျံးကဘျၣ်ဒီးပၢၤကီၢ်အတၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢ တဖိးမံဒီးတၢ်ဘျၢလၢတၢ်ပာ်လီၤအီၤန့ၣ်လီၤ. ပမၤတၢ်အံၤခီဖျိ-

• တၢ်ဃိထံသ့ၣ်ညါ တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်ဒီးပၢၤကီၢ် အတၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢတဖိးမံဒီးတၢ်ဘျၢလၢတၢ်ပာ်လီၤဃာ်

• ဒုးသ့ၣ်ညါဘၣ်ကမျၢၢ်ဂ့ၢ်၀ီအတၢ်ဖံးတၢ်မၤ, ပၢၤကီၢ်ဒီးပှၤတ၀ၢဘၣ်ဃးတၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်ဒီးပၢၤကီၢ်အတၢ်ဖံးတၢ်
မၤလၢတဖိးမံဒီးတၢ်ဘျၢလၢတၢ်ပာ်လီၤဃာ်အီၤအတၢ်လီၤပျံၤတဖၣ်ဒီးအတၢ်ဘၣ်ဒိဘၣ်ထံးတဖၣ် ,ဒီး,ဒီး ကျိၤကွာ်လၢ 
တၢ်ဒီသဒၢတၢ်အံၤကသ့ဒ်လဲၣ်န့ၣ်လီၤ.

လၢတၢ်ကပာ်ဖျါထီၣ်တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အခဲအံၤအဂီၢ်, လဲၤအိၣ်သကိးဘၣ် www.ibac.vic.gov.au မ့တမ့ၢ်ကိးဘၣ် 1300 735 135 တက့ၢ်.

ဖဲနမ့ၢ်လိၣ်ဘၣ်တၢ်မၤစၢၤဃုာ်ဒီးတၢ်ကျိးထံတၢ်န့ၣ်, ကိးဘၣ်တၢ်ကွဲး ကျိးထံဒီးတၢ်ကတိၤကျိးထံအတၢ်မၤစၢၤလၢ 13 14 50 

မ့တမ့ၢ်လဲၤ အိၣ်သကိး www.ibac.vic.gov.au/mylanguage တက့ၢ်.
ယနူၤအါရံၤ 2020

နကဘၣ်ပာ်ဖျါထီၣ်အီၤဒ်လဲၣ်

မၤပှဲၤလီၤလီပှာ်ယဲၤအဖီခိၣ်လံာ်တကွီၢ်ဒိလၢအဘံၣ်အဘၢတခါလၢအအိၣ်ဖ ဲ

www.ibac.vic.gov.au 

ဖဲနမ့ၢ်အိၣ်ဒီးတၢ်ကီတၢ်ခဲလၢတၢ်ကမၤန့ၢ်လီအပှာ်ယဲၤအဖီခိၣ်လံာ်တကွီၢ်ဒိအံၤန့ၣ်, 
၀ံသးစူၤကိးဘၣ်ပှၤဖဲ 1300 735 135 တက့ၢ်. 

ဖဲနမ့ၢ်လိၣ်ဘၣ်တၢ်မၤစၢၤလၢတၢ်ကျိးထံတၢ်အဂီၢ်န့ၣ်, ကိးဘၣ်တၢ်ကွဲးကျိးထံဒီးတၢ်ကတိၤ
ကျိးထံအတၢ်မၤစၢၤလၢ 13 14 50 မ့တမ့ၢ်လဲၤအိၣ်သကိးဘၣ် 
www.ibac.vic.gov.au/mylanguage တက့ၢ်.

တချ�းနဆဲးကျိး IBAC

၀ံသးစူၤသ့ၣ်ညါနဲဒၣ်လၢ တၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်လၢပတူၢ်လိာ်အီၤသ့ဒီးပတူၢ် လိာ်အီၤတသ့တဖၣ်
မ့ၢ်မနုၤလဲၣ်န့ၣ်တက့ၢ်. ဖဲနတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်မ့ၢ်တဘၣ်ဃးဒီး တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်မ့
တမ့ၢ်တၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢတဖိးမံဒီးတၢ်ဘျၢလၢတၢ်ပာ်လီၤဃာ်အဂ့ၢ်ဘၣ်န့ၣ်ဒီး, ပကဆှၢဃီၤ
နၤဆူတၢ်ကရၢကရိအဂၤတဖု,အဒိဒ်သိးဒီး Victorian Ombudsman န့ၣ်လီၤ.

၀ံသးစူၤသ့ၣ်ညါစ့ၢ်ကီးဆှဲဆှဲဖိလၢနတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အံၤဘၣ်ဃးဒီးမတၤလဲၣ်,မနုၤလဲၣ်,ဒီး
ဟ့ၣ်ထီၣ်ဘၣ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤမ့တမ့ၢ်တၢ်အုၣ်သးတဖၣ် အါအါတသ့ဖဲအသ့တက့ၢ်.

ဃုာ်ဒီးနတၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤန့ၣ် မ့ၢ် IBAC ကမၤ၀ဲဒၣ်တၢ်မနုၤလဲၣ်.

ဒ်တၢ်သိၣ်တၢ်သီအိၣ်အသိး, IBAC ပာ်အတၢ်အခိၣ်သ့ၣ်လၢတၢ်ဆှိးထီၣ်တဖၣ်လၢအဘၣ်
ထွဲဒီး သနူအပတီၢ်တၢ်အီၣ်ကဘျံးအီၣ်ကဘျၣ်ဒီးတၢ်ဖံးမၤတၢ်လၢတဖိးသဲးစးတၢ်ဘျၢတ
ဖၣ်န့ၣ်လီၤ. ဖဲသမံသမိး၀ဲဒၣ်နတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်လီၤတံၢ်လီၤဆဲး၀ံၤအလီၢ်ခံ န့ၣ် IBAC ကဆၢ
တဲာ်၀ဲဒၣ်လၢက-

• ဆှၢဃီၤတၢ်ပာ်ကမၣ်ဆူအဂၤ

• ကွၢ်ဃိထံ

• တဟံးန့ၢ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်၀ီဆူညါဘၣ်

လၢတၢ်ကမၤစၢၤပှၤလၢတၢ်ကပာ်တၢ်အခိၣ်သ့ၣ်လၢတၢ်ဂ့ၢ်လၢအဘၣ်တဖၣ်အဂီၢ် IBAC ဘၣ်တ
ဘၣ်ကမၤ၀ဲဒၣ်တၢ် ဃိထံသ့ၣ်ညါဆိ အတၢ်မၤလၢတၢ်ကဆီၣ်ထဲွပတၢ်ဆၢတဲာ်လၢမ့ၢ်တၢ်ကမၤ
တၢ်ဒီးနတၢ် ကဒူးကဒ့ၣ်ဒ်လဲၣ်န့ၣ်လီၤ. ကဘၣ်မၤ၀ဲတၢ်ပာ်ကမၣ်တဖၣ်ဒ်လဲၣ်န့ၣ်လီၤ.

ဖဲပသူ၀ဲဒၣ်ပတၢ်ဃိထံသ့ၣ်ညါအတကွီၢ်လၢအလဲၢ်အတၢ်စိတၢ်ကမီၤ ဖဲပမၤ၀ဲဒၣ်တၢ်ဃု
သ့ၣ်ညါဆိတၢ်ဂ့ၢ်အခါန့ၣ် မ့ၢ်တသ့အါအါအခါဒၣ်လဲာ်, ဘၣ်တဘၣ်ပ

• ဃ့အါထီၣ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤလၢပှၤတဂၤဂၤအအိၣ်

• ဟ့ၣ်လီၤတၢ်ကလုၢ်ဆူပှၤတဂၤလၢ ကထုးထီၣ်ဟ့ၣ်လံာ်တီလံာ်မီတဖၣ်

• ထုးထီၣ်ဟ့ၣ်တၢ်ပာ်တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤလၢတၢ်ခူသူၣ်အတၢ်ဒုးသ့ၣ်ညါတဖၣ်န့ၣ်လီၤ.

နတၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤမၤစၢၤတၢ်လၢ 

နတၢ်ကဒူးကဒ့ၣ်အစၢမ့ၢ်အိၣ်ထီၣ်၀ဲဒ်လဲၣ်ဒ်လဲၣ်ဘၣ်ဆၣ်, တၢ်ဂ့ၢ်တၢ်ကျိၤလၢနဟ့ၣ်ထီၣ်ပှၤ
န့ၣ် မၤစၢၤပှၤလၢပကထံၣ်သ့ၣ်ညါဘၣ် ကျိၤကွာ်ဒီးက့ၢ်ဂီၤတဖၣ်လၢအတကွီၢ်လဲၢ်လဲၢ်န့ၣ်
လီၤ. IBAC သူ၀ဲဒၣ်တၢ်ပဲာ်ထံနီၤဖးတခါအံၤလၢတၢ်ကဟ့ၣ်ဒုးပလီၢ်ဘၣ်ကမျၢၢ်ဂ့ၢ်၀ီအတၢ်
ဖံးတၢ်မၤဘၣ်ဃးအတၢ်အိၣ်သးလၢအကဘၣ်ဒိဘၣ်ထံးသ့ညီညီအပတီၢ်လၢတၢ်ဖံးတၢ်မၤ
ဒီးအတၢ်ကရၢကရိထီၣ်အသးအပူၤန့ၣ်လီၤ. 


